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CURSO EN MEDIACIÓN CIVIL Y MERCANTIL CON ATENCIÓN ESPECIAL A LOS 
ASUNTOS DE MEDIACIÓN POLICIAL Y PENAL 

DIRECTORES:
• Roberto Fernández Fernández. Profesor. Facultad de Derecho. Universidad de León. 
• Gema Vallejo Pérez. Profesora Asociada de Derecho Romano de la Universidad de León. 
Facultad de Derecho. Universidad de León. 

FECHAS:
14/09/2018 - 14/12/2018 

LUGAR:
Ayuntamiento de Ponferrada 

HORARIO:
Para las sesiones presenciales: viernes (16-20 h) y sábados (10-14h) 

NÚMERO DE ALUMNOS:
Mínimo: 10 y Máximo: 50 

TASAS:

Gratuito

Gratuita para los miembros de la Policía Municipal del Ayuntamiento de Ponferrada y 
personal del Ayuntamiento de Ponferrada. 

DESTINATARIOS:

Miembros de la Policía Municipal del Ayuntamiento de Ponferrada con titulación universitaria 
superior, al que se reservarán el 75% de las plazas.

Resto de plazas para el personal del Ayuntamiento de Ponferrada con titulación universitaria 
superior. Estos dos colectivos deberán acreditar su vinculación profesional con el 
Ayuntamiento de Ponferrada en el momento de realizar su matrícula.

Si sobraran plazas se podrán ofertar las vacantes a aquellas personas interesadas no 
pertenecientes al Ayuntamiento de Ponferrada que cumplan con los requisitos exigidos. 

CRÉDITOS DE LIBRE CONFIGURACIÓN:

10 créditos LEC y 5 ECTS (pendientes de concesión)

OBJETIVOS:

Conocer y comprender el marco jurídico-normativo actual en el que se realiza la función de 
Mediación Policial.

Conocer los aspectos sociales, emocionales, psicológicos y legales implícitos en un proceso de 
Mediación Policial.

Formar al profesional en la gestión eficiente de conflictos, generando y fortaleciendo 
competencias para la prevención y manejo constructivo de los conflictos.

Adquirir competencias para una buena comunicación y relaciones interpersonales.

Fomentar la asertividad y adquirir y potenciar habilidades sociales.

Adquirir las competencias y habilidades necesarias para realizar una mediación en el marco de 
la Mediación Policial.

PROGRAMA:

FORMACIÓN ONLINE (60 horas) 
I.- MÓDULO DE FORMACIÓN JURÍDICA. (14 horas) 

Tema 1. Formas autocompositivas de resolución de conflictos y Marco legal de la mediación (2 
horas de estudio). Dra. Nuria Belloso Martín. Catedrática de Filosofía del Derecho en la 
Universidad de Burgos.

Tema 2.  Marco legal de la mediación civil  y mercantil  (1 hora de estudio).
D. Antonio Sastre Peláez. Mediador. Abogado. Director del Centro de Negociación Empresarial 
y Mediación Familiar de Castilla y León. Coordinador de la Cátedra de Empresa Familiar de la

UEMC.

Tema 3. La función de la Policía en la gestión de los conflictos privados (3 horas estudio). Dra. 
Carmen Lázaro Guillén. Profesora titular de Derecho Romano de la Universidad Jaime I de 
Castellón.

Tema 4. Confluencias del ámbito civil y penal en la gestión de conflictos (6 horas de estudio).

Dr. D. Miguel Díaz y García-Conlledo. Catedrático de Derecho Penal de la Universidad de León; 
Dr. D. Juan Morcillo Jiménez. Profesor asociado de la Universidad de Oviedo. Abogado de ICAO, 
mediador y Coordinador del proyecto de Mediación Penal en el Juzgado Nº 2 de Oviedo 2017 
hasta la actualidad.

Operadores jurídicos de los Juzgados de lo Penal de Ponferrada.

Tema 5. Gestión de conflictos policiales (2 horas de estudio). D. Antonio Sastre Peláez. 
Mediador. Abogado. Director del Centro de Negociación Empresarial y Mediación Familiar de 
Castilla y León. Coordinador de la Cátedra de Empresa Familiar de la UEMC.

II.- MÓDULO FORMATIVO PSICOLÓGICO. (4 Horas). 

Tema 6. Psicología del conflicto: personalidad y conflicto. La gestión de las emociones en los 
conflictos (2 horas de estudio). Dr. D. Ugo Ottavio Visalli. Mediador. Psicoterapeuta. Profesor 
del Curso de Especialista en Mediación de la Universidad de Burgos.

Tema 7.  El papel de la comunicación en la mediación  (2 horas de estudio).
Dr. D. Ugo Ottavio Visalli. Mediador. Psicoterapeuta. Profesor del Curso de Especialista en 
Mediación de la Universidad de Burgos.

III.- MÓDULO FORMATIVO TÉCNICO DE MEDIACIÓN. (42 Horas)

Tema 8. Conflicto: concepto y naturaleza (5 horas de estudio).

Dra. Dª Carmen Lázaro Guillamón. Profesora titular de Derecho Romano de la Universidad 
Jaime I de Castellón; Dra. Dª Gema Vallejo Pérez. Profesora Asociada de Derecho Romano de la 
ULE y Representante de la Mediación en la ULE. Mediadora.

Tema 9. La mediación: Principios, características, escuelas, modalidades y estilos (4 horas de 
estudio).

Dra. Dª Helena Nadal Sánchez. Profesora Mediadora y Facilitadora. Profesora de la 
Universidad Camilo José Cela y de la Universidad Antonio de Nebrija; Dª Carmen Mª García 
Trelles Fernández. Profesora asociada de la Universidad de Oviedo. Abogada de ICAO y 
mediadora. 

Tema 10. El estatuto de la persona mediadora. La ética del mediador/a y Códigos deontológicos 
(5 horas de estudio). Dra. Dª.  Nuria Belloso Martín. Catedrática de Filosofía del Derecho en la 
Universidad de Burgos.

Tema 11. Técnicas de mediación y Procedimiento de mediación (6 horas de estudio).

Dra. Dª Arancha Moretón Toquero. Profesora Ayudante Doctor de Derecho Constitucional de 
la Universidad de Valladolid. Mediadora; Dª Carmen Trelles. Abogada del ICAO, Mediadora y 
responsable del proyecto de Mediación Familiar en el Juzgado Nº 2 de Familia en Gijón desde el 
2013 hasta 2017.

Tema 12. Técnicas de comunicación (4 horas de estudio).

Dra. Dª María José Finez Silva. Profesora Ayudante Doctor de Técnicas Psicológicas de 
Negociación de la ULE; Dra. Dª María Consuelo Morán Astorga. Profesora titular de Psicología 
en el Trabajo de la ULE.

Tema 13. Homologación y fuerza ejecutiva de los acuerdos de mediación. La mediación 
intrajudicial (2 horas de estudio). Dra.  Dª Carmen Lázaro Guillamón. Profesora titular de 
Derecho Romano de la Universidad Jaime I de Castellón.

Tema 14. El Procedimiento de la Mediación Penal social (6 horas de estudio). 

Dra. Dª Mayte Valdivia Menéndez. Profesora titular de psicología de la Universidad de 
Psicología de Oviedo y responsable del programa de Mediación intrajudicial familiar  2015 
hasta la actualidad y social en el Juzgado Nº 7 y 9 y social  de Oviedo desde  2015 y 2017; Dr. D. 
Juan Morcillo Jiménez. Profesor asociado de la Universidad de Oviedo y abogado, mediador y 
responsable del programa de Mediación Penal en el Juzgado Nº 2 de Oviedo desde el 2017.

Tema 15. Habilidades y conocimientos específicos del mediador en conflictos policiales (6 horas 
de estudio).

Dra.  Dª. Carmen Lázaro Guillamón. Profesora titular de Derecho Romano de la Universidad 
Jaime I de Castellón; Dra. Dª. Gema Vallejo Pérez. Profesora Asociada de Derecho Romano de 
la ULE y Representante de la Mediación en la ULE.

Tema 16. Técnicas específicas para mediar en conflictos que debe gestionar la policía (4 horas 
de estudio).

Dra. Dª: Gema Vallejo Pérez. Profesora Asociada de Derecho Romano de la ULE y 
Representante de la Mediación en la ULE; Dra.  Dª. Carmen Lázaro Guillamón. Profesora titular 
de Derecho Romano de la Universidad Jaime I de Castellón.  

PROGRAMACIÓN PARTE DEL CURSO PRESENCIAL
IV.- MÓDULO DE ESPECIALIZACIÓN PRÁCTICA EN MEDIACIÓN (44 Horas).

Todas las sesiones prácticas son de carácter presencial. (P):

Sesión 1ª y 2ª Técnicas de mediación Mediación Civil 1 y 2 (26 y 27 de octubre de 2018).
Dra. Dª. Aranzazu Moretón Toquero. Profesora Ayudante Doctor de Derecho 
Constitucional de la Universidad de Valladolid. Mediadora; Dra. Dª. Gema Vallejo Pérez. 
Profesora Asociada de Derecho Romano de la ULE y Representante de la Mediación en la 
ULE.

Sesión 3ª y 4ª Técnicas de mediación Mediación Social aplicadas a casos prácticos 
(9 y 10 de noviembre de 2018). Dra. Dª. Gema Vallejo Pérez. Profesora Asociada de 
Derecho Romano de la ULE y Representante de la Mediación en la ULE; Dr. D. Antonio José 
Sastre Peláez. Mediador. Abogado. Director del Centro de Negociación Empresarial y 
Mediación Familiar de Castilla y León. Coordinador de la Cátedra de Empresa Familiar de la 
UEMC.

Sesión 5ª y 6ª Técnicas de mediación Mediación Policial aplicadas a casos prácticos (16 y 17 
de noviembre de 2018). Dra.  Dª Carmen Lázaro Guillamón. Profesora titular de Derecho 
Romano de la Universidad Jaime I de Castellón; Dra. Dª.  Gema Vallejo Pérez. Profesora 
Asociada de Derecho Romano de la ULE y Representante de la Mediación en la ULE.

Sesión 7ª y 8ª Mediación Policial: simulación de casos prácticos reales (23 y 24 de 
noviembre de 2018). Agentes de la policía de Local de Alcobendas; Dra. Dª. Gema Vallejo 
Pérez. Profesora Asociada de Derecho Romano de la ULE y Representante de la Mediación 
en la ULE.

Sesión 9ª y 10ª Técnicas de mediación. Mediación Penal aplicadas a casos prácticos (30 de 
noviembre y 1 de diciembre de 2018). Dra. Dª. Gema Vallejo Pérez. Profesora Asociada de 
Derecho Romano de la ULE y Representante de la Mediación en la ULE; Dr. D. Juan Morcillo 
Jiménez. Profesor asociado de la Universidad de Oviedo y abogado, mediador y 
responsable del proyecto de Mediación Penal en el Juzgado Nº 2 de Oviedo desde el 2016.

Sesión 11ª Realización de casos prácticos y evaluación teórico práctica de los mismos (14 de 
diciembre de 2018). Dra. Dª. Gema Vallejo Pérez. Profesora Asociada de Derecho Romano 
de la ULE y Representante de la Mediación en la ULE; Dr. D. Marcos Loredo Colunga. 
Profesor Titular de Derecho Procesal de la Universidad de Oviedo. Universidad de Oviedo.

PROFESORADO:

• Miguel Díaz y García Conlledo. Catedrático de Derecho Penal de la ULE. Universidad de 
León.

• Gema Vallejo Pérez. Profesora Asociada de Derecho Romano de la Universidad de León. 
Facultad de Derecho. Universidad de León. 

• Marcos Loredo Colunga. Profesor Titular de Derecho Procesal de la Universidad de 
Oviedo. Universidad de Oviedo.

• Nuria Belloso Martín. Catedrática de Filosofía del Derecho. Universidad de Burgos. 

• Antonio Sastre Peláez. Mediador. Abogado. Coordinador de la Cátedra de Empresa 
Familiar de la UEMC. 

• Juan Morcillo Jiménez. Profesor Asociado de la Universidad de Oviedo. Abogado del 
Ilustre Colegio de Abogados de Oviedo. Universidad de Oviedo. 

• Ugo Ottavio Visalli . Mediador. Psicoterapeuta. Profesor del Curso de Especialista en 
Mediación de la Universidad de Burgos. Universidad de Burgos. 

• Helena Nadal Sánchez. Profesora de la Universidad Camilo José Cela y de la Universidad 
Antonio de Nebrija. 

• María Carmen García Trelles Fernández. Profesora Asociada de la Universidad de Oviedo. 
Abogada. Universidad de Oviedo. 

• Consuelo Morán Astorga. Profesora. Facultad de Filosofía y Letras. Universidad de León.

• Arancha Moretón Toquero. Profesora Ayudante Doctor de Derecho Constitucional de la 
Universidad de Valladolid. Universidad de Valladolid. 

• María José Finez Silva. Profesora Ayudante Doctor de Técnicas Psicológicas de Educación. 
Facultad de Educación. Universidad de León.

• Carmen Lázaro Guillamón. Profesora Titular de Derecho Romano de la Universidad Jaume 
I de Castellón. Universidad Jaume I de Castellón. 

• Mayte Valdivia Menéndez. Profesora Titular de Psicología de la Universidad de Oviedo. 
Universidad de Oviedo. 

ENTIDADES COLABORADORAS:
Ayuntamiento de Ponferrada


